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Introducao

Diante da necessidade de criar instrumentos de planejamento no ambito da Tecnologia da
Informagdo do Instituto Federal Catarinense (IFC) e manter esta instituicdo em
conformidade com a Instrugdo Normativa n° 01 de 2019 do Ministério da
Economia/Secretaria de Governo Digital, esta em fase de elaboragdo o Plano Diretor de
Tecnologia da Informagao (PDTI).

A finalidade deste Plano de Trabalho é nortear o trabalho da Equipe de Elaboragdo do
PDTI. Este documento esta organizado da seguinte forma:

e Visdo Geral: Apresenta os objetivos do projeto de elaboragado do PDTI, incluindo
sua abrangéncia e periodo de validade. Esta se¢do também apresenta a justificativa
da elaboracdo do PDTI; o contexto da unidade de Tl da instituicdo; o alinhamento
com a estratégia e politicas da organizacao; os fatores motivacionais para a
elaboracdo do PDTI, além das premissas e restricdes previstas na elaboragao do
PDTI.

e Equipe Participante: Apresentagao da equipe designada em portaria para a
elaboracédo do PDTI, bem como seus papéis e contatos.

e Metodologia Aplicada: Esta se¢ao descreve os processos, métodos e ferramentas a
serem utilizados na elaboragao do PDTI.

e Documentos de Referéncia: Sao apresentados os documentos usados como
norteadores na elaboracao e execucao do PDTI.

e Principios e Diretrizes: Sao listados os principios e diretrizes que guiaréo a
elaboracgdo do PDTI, identificando possiveis critérios de  priorizagdo a  serem

aplicados as necessidades.

e Cronograma: Estabelece o calendario de atividades para a elaboragao do PDTI.

Visao Geral

Objetivo

O objetivo principal deste documento é estabelecer um entendimento geral quanto a
concepgao, fundamentagao e o planejamento das atividades para a elaboragédo do PDTI.

O PDTI a ser elaborado sob orientacdo deste Plano de Trabalho possuira como validade o
periodo entre a data de sua publicacdo até dezembro de 2021 e tera como abrangéncia
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todas as unidades do IFC. Ao final do periodo de validade o PDTI devera passar por uma
revisdo/avaliacao.

Contexto da Unidade de Tl

A Tl no IFC esta organizada estruturalmente em duas frentes. Na reitoria, a Diretoria de Tl
(DTI) representa a unidade responsavel por planejar, coordenar, executar e avaliar os
projetos e atividades relacionados a tecnologia da informacao. A DTl também é responsavel
pelas politicas e diretrizes de Tl que devem zelar pelo alinhamento estratégico aos objetivos
do IFC.

Segundo o organograma da Reitoria do IFC apresenta DTI com subordinagcdo Pré-Reitoria
de Desenvolvimento Institucional.

Nos campi, existem Coordenagdes de Tl cuja organizagdo administrativa e as competéncias
sdo definidas pela Gestdo de cada unidade. Sendo que as agbes de Tl Institucionais, em
consonancia ao Regimento de Tl do IFC apresentada pela dupla subordinagédo, devem ser
alinhadas junto a DTI.

O IFC possui um Comité Gestor de Tecnologia da Informacao (CGTI), como instancia
estratégica de articulacdo entre a area de Tl e as areas de negdcio da instituicdo em
atendimento Politica de Governanca de Tl do IFC. Este colegiado esta diretamente ligado a
Senhora Reitora.

O Forum de Tecnologia da Informacao (FTI) € um érgao de assessoramento e consulta do
Instituto Federal Catarinense, criado pela Portaria n°® 1791/2011, tem por finalidade a
assessoria ao Comité Gestor de Tecnologia da Informacéao (CGTIl) em questbes técnicas
relacionadas a Gestao de Tecnologia da Informacgéao. Este colegiado esta diretamente ligado
a DTI e é constituido pelos coordenadores de Tl de cada campus, o coordenador de
sistemas e coordenador de infraestrutura, redes e telecomunicacgdes.

Alinhamento Estratégico

A equipe de elaboragcdo deve observar que o PDTI é um instrumento de nivel
tatico/estratégico e deve estar alinhado com os instrumentos de planejamento da institui¢ao,
principalmente aqueles documentos norteadores elencados na secgdo “Documentos de
Referéncia”.

A estratégia da instituicdo € insumo essencial para nortear os objetivos da Tl que, por sua
vez devem representar as necessidades de Tl da instituicdo. Foram identificados objetivos
estratégicos da instituicdo aqueles listados no Planejamento Estratégico Institucional (PEI)
2018-2021, identificado por DR26 na secao “Documentos Referéncia”:

1. GARANTIR E DESENVOLVER A INFRAESTRUTURA DOS CAMPI,
2. PROMOVER A POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS;



3. DESENVOLVER E ARTICULAR A PRATICA DA GESTAO INSTITUCIONAL
INTEGRADA,;

IMPLANTAR A POLITICA DE OFERTA DE CURSOS;

INSTITUIR POLITICAS INSTITUCIONAIS PARA TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO;

APERFEICOAR DIRETRIZES EDUCACIONAIS;

CONSOLIDAR O PROGRAMA DE ACESSO, PERMANENCIA E EXITO;
FORTALECER A POLITICA DE COMUNICAGCAO INSTITUCIONAL;
FORTALECER A INOVAGAO E A TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E DE
TECNOLOGIA;

10. FOMENTAR A INTEGRAGCAO DO ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO;
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Observa-se que todos estes objetivos estratégicos estao alinhados aos possiveis objetivos
estratégicos de TI, preliminarmente descritos como:

Objetivo Estratégico de Tl (preliminar) Documentos Referéncia

Estar alinhado as estratégias governamentais para DRO1, DR09, DR10, DR26,

integracéo e compartilhamento de informacgdes DR47,DR48

Apoiar tecnologicamente as agdes de acesso, DR14, DR15, DR16, DR17,

permanéncia e éxito DR18, DR19, DR20, DR26,
DR36, DR46, DR48

Padronizar processos e servigos de Tl DR26

Apoiar tecnologicamente as ac¢des de Gestao de DR26, DR37, DR39, DR41

Pessoas

Promover a Transformacgao Digital no IFC DRO07, DR08, DR09, DR10,
DR11, DR12, DR20

Propiciar recursos computacionais para a oferta de DR13, DR26, DR37

cursos EaD

Aperfeicoar a Segurancga da Informacgao no IFC DR21, DR26, DR27

Garantir a infraestrutura minima de Tl nas unidades do | DR26

IFC

Prover e adequar sistemas de informacao as DR26, DR36, DR38, DR41

necessidades de negocio

Apoiar tecnologicamente as agées de Comunicagao DR26, DR40

institucional

Apoiar tecnologicamente a inovagéao e transferéncia de | DR26
conhecimento e tecnologia

Planejar contratagdes de Tl em conformidade com os DR29, DR42
marcos legais




Aperfeicoar as praticas de sustentabilidade em TI DR33, DR34, DR35

Observa-se, ainda, que os objetivos estratégicos de Tl deverao ser revistos e
amadurecidos durante todos as etapas de elaboragao do PDTI, culminando na lista
definitiva dos objetivos de Tl para o préximo biénio.

Fatores Motivacionais

Os 6rgaos da administracdo publica necessitam planejar agdes para atingir suas metas. A
prépria Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu artigo 174, declara
que o Estado, como agente regulador da economia, exercera a fungdo de planejamento
(BRASIL, 1988). Na Administracdo Publica Federal o planejamento é um principio
fundamental estabelecido no Decreto Lei 200/1967.

O PDTI ganha carater obrigatério na Instru¢do Normativa 04/2008 quando explicita que as
contratagdes de Tl devem ser previstas no Plano: “Art. 30 As contratagdes de que trata esta
Instrucdo Normativa deverdo ser precedidas de planejamento, elaborado em harmonia com

o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo - PDTI, alinhado & estratégia do 6rgéo ou

entidade” (SLTI/MPOG, 2008b). Portanto, todas as organizagbes publicas, devem
desenvolver processos de planejamento e de monitoramento nos niveis institucionais e na
area de Tl (TCU, 2007).

Além de visar a conformidade legal, a elaboragéo do PDTI traz consigo outros fatores
motivacionais:

e Otimizacao da alocacao dos recursos da area de Tl de acordo com as prioridades da
instituicdo;

Planejamento dos recursos orgamentarios para a area de TI;

Fornecimento de indicadores que contribuem na gestao de Tl

Fortalecimento das acoes de TI;

Geracao de valor para o 6rgao pela atuagao estratégica da T,

Transparéncia a comunidade.

Premissas e Restrigcdoes

1. A alta administracdo do IFC apoia o trabalho da equipe de elaboracéo;

2. O PDTI devera abranger todo o IFC;

3. O PDTI tera como vigéncia o periodo entre sua data de publicacao até
dezembro/2021;

4. Os resultados do PDTI anterior serdo analisados pela prépria equipe de elaboracao;

5. A equipe de elaboragao devera definir os mecanismos de coleta de informacdes
para composicao do inventario de necessidade;



6. As informagdes fornecidas no levantamento de necessidades sao de
responsabilidade dos respondentes cabendo a equipe de elaboragédo apenas a
analise e consolidacao para composicao do inventario de necessidades;

7. A equipe de elaboragao devera seguir as recomendacgdes do Guia do PDTI;

A minuta do PDTI deve ser aprovada pelo CGTI;

9. O PDTI deve ser publicado pela autoridade maxima do IFC;

®

Equipe Participante

Nomeados pela Portaria 064/2020, de 22 de janeiro de 2020.

Nome Papel E-mail

Frederico Andres Bazana Coordenador | frederico.bazana@ifc.edu.br
Barbarah Cristine Leidow Sorgetz Membro barbarah.sorgetz@ifc.edu.br
Ana Clara Medina Menezes de Souza Membro ana.souza@ifc.edu.br
Carolina Giordano Bergmann Membro carolina.bergmann@ifc.edu.br
Diego Alan Pereira Membro diego.pereira@ifc.edu.br
Fabio Andre Negri Balbo Membro fabio.balbo@ifc.edu.br
Marcelo Darlan Herpich Membro marcelo.herpich@ifc.edu.br
Plinio Antunes Garcia Membro plinio.garcia@ifc.edu.br

Metodologia Aplicada

A metodologia a ser utilizada baseia-se no Guia do PDTI (versdo 2.0), proposto pela
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagédo, do Ministério do Planejamento
(SLTI/MPOG). Este guia pode ser acessado em: http://sisp.gov.br/guiapdtic/wiki/Documento

Os macroprocessos da elaboracédo do PDTI sao:


http://sisp.gov.br/guiapdtic/wiki/Documento
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Preparagio Diagnostico Planejamento
[situacdo atual] [situacdo desejadal

Elaboracio

As atividades que compdem o subprocesso de Preparagao sao:

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.

Definir abrangéncia e periodo do PDTI;

Definir a Equipe de Elaboragao do PDTI — EQEPDTI;
Descrever a metodologia de elaboragao;

Consolidar documentos de referéncia;

Identificar estratégias da organizagao;

Identificar principios e diretrizes;

Elaborar o Plano de Trabalho do PDTI — PT-PDTI;
Aprovar o PT-PDTI.

As atividades que compdem o subprocesso de Diagnéstico séo:

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.

Analisar resultados do PDT]I anterior;

Analisar o referencial estratégico de TIC;
Analisar a organizacao da TIC;

Realizar Analise SWOT da TIC;

Estimar a capacidade da execucgéao da TIC;
Planejar o levantamento das necessidades;
Identificar necessidades de Informacao;
Identificar necessidades de Servigos de TIC;
Identificar necessidades de Infraestrutura de TIC;

2.10. Identificar necessidades de Contratacéo de TIC;

2.11. Identificar necessidades de Pessoal de TIC;

2.12. Consolidar o Inventario de Necessidades;

2.13. Alinhar as necessidades de TIC as estratégias da organizagao;
2.14 Aprovar o Inventario de Necessidade.

As atividades que compdem o subprocesso de Planejamento sao:

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9

Atualizar critérios de priorizacao;
Priorizar as necessidades inventariadas;
Definir metas e agdes;

Planejar a¢des de pessoal;

Planejar orgamento das a¢des do PDTI;
Identificar os fatores criticos de sucesso;
Planejar o gerenciamento de riscos;
Consolidar a Minuta do PDTI;

Aprovar a Minuta do PDTI;




3.10 Publicar o PDTI.

O site www.pdti.ifc.edu.br/ ira reunir as informacodes e artefatos produzidos no processo de

elaboracédo do PDTI 2020-2021.

Documentos de Referéncia

Os documentos a serem utilizados como referéncia para a elaboragao do PDTI sao:

Identificador

Documento Referéncia

DRO1

Lei 13.460, de 26/06/2017

DRO02

Decreto 9.094, de 17/07/2017

DRO03

Decreto 8.936, de 19/12/2016

DRO04

Decreto 9.492, de 05/09/2018

DRO05

Decreto 9.723, de 11/03/2019

DRO06

Lei 13.146, de 06/07/2015

DRO7

Portaria MEC n. 330 de 05/04/2018

DRO08

Portaria MEC n. 554 de 11/03/2019

DR09

Medida Proviséria n° 895, de 06/09/2019

DR10

Portaria MEC N° 1.773, de 18/10/2019

DR11

Portaria MEC n. 315 de 04/04/2018

DR12

Decreto n. 9.235, de 15/12/2017

DR13

Decreto n. 9.057, de 25/05/2017

DR14

Resolugcdo CNE/CEB N° 4, de 02/10/2009

DR15

Decreto 7.611 de 17/11/2011

DR16

Parecer CNE/CEB N°: 2/2013

DR17

Nota Técnica N° 55/2013 / MEC / SECADI / DPEE

DR18

Nota Técnica N° 106 / 2013 / MEC / SECADI / DPEE

DR19

Portaria Normativa MEC N° 9, de 05 de maio de 2017

DR20

Decreto N° 7.234, de 19/07/2010

DR21

Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais (LGPD)

DR22

Portaria Normativa IFC 013/2019 (Regimento de TI)

DR23

Estatuto do IFC

DR25

Plano de Desenvolvimento Institucional do IFC

DR26

Planejamento Estratégico do IFC

DR27

Politica de Gestao de Riscos do IFC

DR28

Portaria Normativa IFC 013/2019 (Politica de Governanga de TI)
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DR29 (Instrugao Normativa ME/SGD n° 1, de 4 de abril de 2019
DR30 |Constituicdo Federal 1988

DR31 |Decreto 3.298, de 20/12/1999

DR32 |Decreto 5.296, de 02/12/2004

DR33 |Plano de Logistica Sustentavel do IFC

DR34 (Portaria Normativa IFC 11/2017

DR35 |Decreto 9.373, de 11/05/2018

DR36 |Portaria Normativa 005 CONSEPE de 10/6/2019
DR37 |Resolugao 15/2016 Consuper

DR38 |Decreto n. 6.425 de 04 de abril de 2008

DR39 |Portaria n°® 190/2019 ME/SGD

DR40 |Decreto n° 9.759 de 11 de abril de 2019

DR41 |Portaria Normativa IFC 17/2019 de 18/10/2019
DRA42 |Instrugdo Normativa ME/SEGES n° 1/2019
DR44 |Decreto n° 8.638, de 15/01/2016

DRA46 |Estratégia Nacional de Transformagéo Digital

DR47 |Politica de Egressos

DR48 |Politica de Acesso, Permanéncia e Exito

DR49 |LDB

Principios e Diretrizes

Os principios e diretrizes que nortearao a elaboracado do PDTI e que podem servir de
critérios de priorizacdo das necessidades de Tl sio:

DR30, DR39, As instituiges publicas devem balizar suas agdes nos principios da
DR40 e DR41 legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
DRO01, DRO02, As instituicdes publicas devem compartilhar infraestrutura, sistemas,
DRO03, DR04 e |servigos e dados, de forma a evitar duplicagao de esforgos, eliminar
DRO05 desperdicios e custos e reduzir a fragmentagéo da informagao em silos.
DR6, DR31,

DR32, DR36,

DR23, DR14,

DR15, DR16, Dentro das instituicées publicas as areas de Tl devem contribuir com a
DR17, DR18, garantia ao acesso e a permanéncia de pessoas com deficiéncia e
DR19 pessoas com necessidades educacionais especificas.




As instituicdes publicas devem promover o desenvolvimento dos
servidores publicos nas competéncias necessarias a consecugao da
exceléncia na atuagéo dos drgéos e das entidades da administragao
DR37 publica federal direta, autarquica e fundacional.
DRO01, DRO02,
DRO03, DR04 e
DRO05, DRY7,
DRO08, DR09,
DR10, DR11, As necessidades da sociedade, tanto de pessoas fisicas quanto juridicas,
DR12, DR20, sdo 0s principais insumos para o desenho e a entrega de servigos
DR38 publicos digitais.
DRO01, DRO02,
DRO03, DR04,
DRO05, DRO06,
DR31, DR32,
DR36, DR20, Solugdes inovadoras devem ser buscadas que resultem em melhoria dos
DR38, DR33, servigos publicos, como praticas de sustentabilidade em TI,
DR34, DR35 principalmente em relagédo a aquisicao e descarte de bens.
A governanca de Tl deve ser implantada buscando o papel estratégico da
Tl para contribuir com a sustentagdo dos servigos publicos providos pela
organizagéo e com a viabilizagdo de novas estratégias, e em
consonancia com as obrigacdes regulamentares, legislativas, legais e
DR221, DR28 contratuais aplicaveis.
No ambito do IFC devem ser promovidas agdes integradas entre as
DR22 unidades de TI.
No &mbito do IFC deve-se buscar a verticalizagdo do ensino e sua
integragdo com a pesquisa e a extensao, em consonancia com a
DR23 comunidade e as politicas publicas
No ambito do IFC deve-se buscar eficacia nas respostas de formacao
profissional, difusdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico e suporte
DR23 aos arranjos produtivos locais, sociais e culturais.

A equipe de elaboragao podera incluir novos principios e diretrizes no decorrer dos
trabalhos para formar a minuta do PDTI.
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Cronograma

Morme Data inicial Data final Pessoas

@ 1.1 Definir abrangéncia e periodo 2701720 27/01/20 CGTI

@ 1.2 Definir Equipe de Elaboragico 28/01,20 28/01/20 CGT1

@ 1.21 Reunidc de nivelamento e Kick Off 29/01/20 28/01/20 EquipePDTI

@ 1.3 Descrever a metodologia de elaboragio 30,01/20 30,/01/20 Plinic

@ 1.4 Consclidar documentos de referéncia 30/01/20 03/02/20 EquipePDTI

@ 1.5 Identificar Estratégias do IFC 03,/02/20 04,/02/20 EquipePDTI

@ 1.6 Identificar Principios e Diretrizes 03,02/20 04,02/20 EquipePDTI

@ 1.7 Elaborar Plano de Trabalho (PT-PDTI) 05/02/20 06,/02/20 EquipePDTI

@ 1.8 Aprovar o PT-PTDI 07/02/20 07,/02/20 CGTI

© 21 Analisar resultados PDTI anterior 10/02/20 11/02/20 EquipePDTI

@ 2.2 Analisar referencial estratégico de TI 12/02/20 12/02/20 DTI

@ 2.3 Analisar a crganizagdo da TI 13/02/20 13/02/20 DTl

@ 2.4 Realizar andlise SWOT da TI 13/02/20 14,/02/20 DTl

© 2.5 Estimar a capacidade de execugdo da Tl 17/02/20 17/02/20 DTl

@ 2.6 Reunide: plangjamento do levantamento de n... 13/02/20 13/02/20 EquipePDTI

@ 2.7 Identificar necessidades de TI 14/02/20 05/03/20 EquipePDTI

@ 2.8 Consclidar inventario de necessidades 06/03/20 10/03/20 EquipePDTI

@ 2.9 Aprovar inventario de necessidades 11,/03/20 11/03/20 CGTI

@ 3.1 Atualizar Critérios de Priorizagdo 18/02/20 18/02/20

@ 3.2 Priorizar as necessidades inventariadas 12/03/20 12/03/20 EquipePDTI

@ 3.3 Definir Metas e Agdes 13/05/20 18,/03/20 DTLEquipePDTI

@ 3.4 Planejar agdes de pessoal 20,/03/20 20/03/20 EquipePDTI

@ 3.5 Planejar Orgamento das Agdes 23/03/20 24/03/20 CGTLEquipePDTI

@ 3.6 Identificar Fatores Criticos de Sucesso 25/03/20 25/03/20 EquipePDTI

@ 3.7 Plangjar o gerenciamento de riscos 25/03/20 26/03/20

@ 3.8 Consclidar a Minuta do PDTI 23/03/20 27/03/20 EquipePDTLPlinia

@ 3.9 Aprovar a Minuta do PDTI 30/03/20 30,/03/20 CGTI
Referéncias

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Diario Oficial da Unido, out 1988.
SGD/ME. Instrugao Normativa n° 01, de 04 de abril de 2019.
SISP/MPOG. Guia de PDTI do SISP. 2015.

TCU. Tribunal de Contas da Unido - Manual Online de Legislacao e Jurisprudéncia de
Contratacao de Servigos de TI. 2007

IFC. Portaria Normativa n°13/2019 - Regimento Tl do IFC
IFC. Portaria Normativa n°16/2019 - Politica de Governanca de TI
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https://sig.ifc.edu.br/sipac/protocolo/documento/documento_visualizac...

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE
REITORIA - ASSESSORIA DE GABINETE

DESPACHO N° 135 / 2020 - ASSEG/GABI (11.01.18.00.10)

N° do Protocolo: NAO PROTOCOLADO

Blumenau-SC, 07 de fevereiro de 2020.

A DTI,
CIENTE E DE ACORDO, com o Plano de Trabalho acostado a ordem 07.
Devolva-se a origem para prosseguimento dos tramites.

Atenciosamente,

(Assinado digitalmente em 07/02/2020 14:02 )
CLADECIR ALBERTO SCHENKEL
REITOR SUBSTITUTO EM EXERCICIO
Matricula: 2095330

Processo Associado: 23348.000310/2020-19

Para verificar a autenticidade deste documento entre em https://sig.ifc.edu.br/public
/documentos/index.jsp informando seu nimero: 135, ano: 2020, tipo: DESPACHO, data de
emissdo: 07/02/2020 e o cédigo de verificacdo: dd61c216c0

10/02/2020 12:56



